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E07 GOVERNANCE BREMST NICHT
Wie klare Grenzen sichere Geschwindigkeit ermöglichen.

Governance wird oft mit Bürokratie verwechselt. Gute Governance beantwortet praktische Fragen: Wer
darf was? Welche Daten sind erlaubt? Wann braucht es Prüfung? Wer trägt Verantwortung? Klarheit
reduziert Rückfragen und Schattennutzung.

MERKSATZ

Klare Grenzen schaffen Tempo.

1 Regeln reduzieren Reibung

Teams wissen, welche Nutzung erlaubt ist und wo sie
stoppen müssen.

2 Governance ist Arbeitslogik

Rollen, Datenklassen und Freigaben werden in den Alltag
übersetzt.

3 Kontrolle ermöglicht Skalierung

Was verständlich dokumentiert ist, kann sicherer
erweitert werden.

WO UNKLARE KI-NUTZUNG ZEIT VERLIERT

Unklarheit Typische Folge Klare Regel

Daten Unsicherheit bei Eingaben. Datenklassen und Beispiele.

Rollen Niemand verantwortet Ergebnis oder
Risiko.

Owner, Nutzer, Prüfer, Eskalation.

Qualität Antworten ohne gemeinsame
Maßstäbe.

Kriterien, Stichproben, Freigaben.

Tools Schattennutzung und Lizenzchaos. Freigegebene Werkzeuge und
Antragsweg.

Fehler Probleme werden versteckt oder
wiederholt.

Meldung, Korrektur und Verbesserung.

PRAXISBEISPIEL: DATENAMPEL

Grün: öffentliche Informationen. Gelb: interne Inhalte nur anonymisiert oder
in freigegebenen Systemen. Rot: Passwörter, Bank-, Gesundheits- oder
andere hochsensible Daten. Die konkrete Einteilung muss zum
Unternehmen passen.

KURZCHECK

Genutzte KI-Tools sind bekannt.

Mitarbeitende kennen erlaubte und unerlaubte Daten.

Wichtige Fälle haben Verantwortliche und Freigaben.

Fehler und Grenzfälle werden dokumentiert und ausgewertet.

VIER ROLLEN FÜR EINEN SCHLANKEN START

1 Owner: Entscheidet Zweck, Nutzen und zulässigen Rahmen.

2 Nutzer: Arbeitet nach Regeln und meldet Fehler oder Grenzfälle.

3 Prüfer: Kontrolliert fachlich, rechtlich oder reputativ wichtige Ergebnisse.

4 Admin / Datenschutz: Regelt Zugänge, Werkzeuge, Datenwege, Löschung und
Mindeststandards.

5 Drei Risikostufen: Grün direkt nutzbar; Gelb mit Vorsicht und Prüfung; Rot nur mit
klarer Freigabe oder gar nicht.

PRAXIS-TRANSFER: IN DREI SCHRITTEN STARTEN

1 Inventar schaffen

Genutzte Tools, Nutzergruppen und reale
Anwendungsfälle sichtbar machen.

2 Regeln vereinfachen

Datenampel, Rollen, Freigaben und wenige klare No-Gos
festlegen.

3 Pilot und Review

Einen risikoarmen Fall testen, Erfahrungen auswerten und
Regeln nachschärfen.

TRANSFERFRAGE FÜR IHREN BETRIEB

Welche eine klare Regel würde in Ihrem Team sofort Unsicherheit oder Schattennutzung reduzieren?

ISO/IEC 42001 - AI management systems
International Organization for Standardization Quelle

AI Risk Management Framework
National Institute of Standards and Technology Quelle
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